Procedura postepowania dyrektora/ kierownika oraz pracownika socjalnego osrodka
pomocy spolecznej po uzyskaniu informacji od funkcjonariusza Policji o koniecznosci
pilnego udzielenia pomocy doroslej osobie doznajacej przemocy w rodzinie.

Podstawa prawna

1. ustawa z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie
(Dz. U. z 2005r., Nr 180 poz.1493 z p6zn. zm.)

2. ustawa z dnia 12 marca 2004r o pomocy spotecznej. (Dz. U. z 2013 r. poz. 182)

3. ustawa z dnia 6 kwietnia 1990r. o Policji (Dz. U. z 2011, Nr 287,poz. 1687
z pbézn.zm.)

4. rozporzadzenie Rady Ministrow z dnia 26 lipca 2005r. w sprawie sposobu
postgpowania przy wykonywaniu niektérych uprawnien policjantéw (Dz. U. Nr 141,
poz. 1186)

5. Rozporzadzenie Rady Ministrow w sprawie procedury ,,Niebieskie Karty” oraz
wzorow formularzy ,,Niebieska Karta” z dnia 13 wrzesnia 2011 r. (Dz. U. 2011,
Nr 209, poz. 1245)”.

Cel wprowadzenia

Informacja o przemocy w rodzinie i potrzebie podjecia dzialan pomocowych trafiataby do
pracownika socjalnego szybciej niz w przypadku realizacji procedury ,,Niebieskie Karty”.
Pracownik socjalny dociera do ofiary przemocy z oferta pomocy tego samego lub nastepnego
dnia po ujawnieniu przez Policj¢ przemocy. Natomiast zgodnie z procedura ,,Niebieskie
Karty” Policja w ciggu 7 dni przesyla ,,Niebieskg Kart¢” do przewodniczacego Zespolu
Interdyscyplinarnego, a ten w ciggu 3 dni informuje o rodzinie dotknigtej przemoca cztonkoéw
zespotu interdyscyplinarnego lub grupy robocze;j.

Wymagane dzialania

1) Dyrektor/Kierownik osrodka pomocy spotecznej/ osrodka pomocy rodzinie utworzy
odrebng skrzynke odbiorczg do elektronicznego przekazywania przez funkcjonariusza
Policji zgloszenia o zadaniu udzielenia pomocy w zwigzku z przemocg w rodzinie
i przekaze adres skrzynki odbiorczej do whasciwego organu Policji’.

2) Dyrektor/Kierownik os$rodka pomocy spotecznej/ o$rodka pomocy rodzinie wyznacza
pracownika upowaznionego do przetwarzania danych osobowych o0sob dotknigtych
przemocg w rodzinie 1 0sob stosujacych przemoc w rodzinie w zakresie niezbednym do
realizacji zadan, o ktorych mowa w art. 9b ust. 2 i 3 ustawy z dnia 29 lipca 2005r.
o przeciwdzialaniu przemocy w rodzinie do codziennego przegladania w godzinach
rozpoczynajacych prace OPS, skrzynki odbiorczej, o ktorej mowa w pkt 1.

a) pracownik bedacy w posiadaniu informacji ze skrzynki odbiorczej powinien
kierowa¢ si¢ przede wszystkim dobrem osob i ochrong ich dobr osobistych,
w szczego6lnosci nie powinien podawaé¢ do wiadomosci publicznej nazwisk osob,
ktérych informacja dotyczy,

b) pracownik jest obowigzany kierowac si¢ zasadami etyki zawodowe;j.

3) Dyrektor/ Kierownik osrodka pomocy spotecznej/ osrodka pomocy rodzinie wyznacza
pracownika, zastepujacego pracownika wskazanego w pkt 2 w przypadku jego
nieobecnosci w pracy. Pracownika wyznaczonego na zastepstwo 0bowigzuja zasady
wskazane w punkcie 2a i 2b.

Lart. 15 ust. 1 pkt 6 i 7 ustawy z dnia 6 kwietnia 1990r. o Policji


http://sip.legalis.pl/document-view.seam?type=html&documentId=mfrxilrrha2tinrxgq4dqltwmvzc4mjvgi3dk
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4)

5)

6)

7)

8)

Pracownik wskazany w pkt 2 i pkt 3 zobowigzany jest do niezwlocznego przekazania
Dyrektorowi/Kierownikowi osrodka pomocy spotecznej/ osrodka pomocy rodzinie,
a w przypadku nieobecnosci tych oséb osobie pelnigcej zastepstwo, otrzymanego droga
elektroniczng zgloszenia od funkcjonariusza Policji o zadaniu udzielenia pomocy
w zwigzku z przemocg w rodzinie.

Dyrektor/ Kierownik osrodka pomocy spotecznej/ osrodka pomocy rodzinie przekazuje
zgloszenie, o ktorym mowa w pkt 1 pracownikowi socjalnemu zadaniowo przypisanemu
do danego obszaru dziatania, a w przypadku nieobecnosci pracownika innemu
pracownikowi socjalnemu.

a) pracownik socjalny w postepowaniu w sprawie o udzielenie pomocy Kieruje si¢
przede wszystkim dobrem o0séb i ochrong ich débr osobistych, w szczegdlnosci
nie powinien podawa¢ do wiadomos$ci publicznej nazwisk o0sob, ktorych
informacja dotyczy,

b) pracownik socjalny jest obowigzany kierowac si¢ zasadami etyki zawodowe;j.

Po otrzymaniu zgtoszenia, o ktorym mowa w pkt 1 pracownik socjalny a w razie jego
nieobecnosci inny pracownik socjalny, o ktorym mowa w pkt 3 niezwlocznie udaje si¢
do miejsca zamieszkania ofiary przemocy w rodzinie, dokonuje analizy i oceny zjawisk
oraz uzgadnia z ofiarg przemocy w rodzinie ofert¢ proponowanej pomocy na podstawie
1 w granicach przepisow ustawy o pomocy spotecznej i ustawy o przeciwdziataniu
przemocy w rodzinie i innych ustaw, a w szczeg6lnosci:

a) udziela informacji, wskazowek i pomocy w zakresie rozwigzania spraw zyciowych
osobom, ktore dzigki tej pomocy beda zdolne samodzielnie rozwigzywac
problemy bedace przyczyna tej trudnej sytuacji zyciowe;j,

b) pomaga w uzyskaniu dla 0sob bgdacych w trudnej sytuacji zyciowej poradnictwa
dotyczacego mozliwosci rozwigzywania probleméw i udzielania pomocy przez
wlasciwe instytucje panstwowe, samorzadowe i1 organizacje pozarzadowe oraz
wspiera te 0soby?,

C) po dokonaniu diagnozy s$rodowiska rodziny, w ktorej przeprowadzona byta
interwencja Policji w zwigzku z przemocg w rodzinie przekazuje ustalenia
Dyrektorowi/ Kierownikowi OSrodka Pomocy Spoltecznej/Osrodka Pomocy
Rodzinie.

d) podejmujac dziatania, o ktorych mowa w pkt 6 lit. a-c korzysta z wykazu
podmiotéow $wiadczacych ushugi dla os6b wymagajacych pomocy (wykaz —
zatgczniki od 1 do 5),

e) prowadzi dziatania, o ktorych mowa w pkt. 6 lit a-d do momentu przekazania
wypetlionego formularza ,Niebieska Karta- A” przewodniczagcemu Zespotu
Interdyscyplinarnego 1 podjgcia dziatah przez cztonkdéw Zespotu.

f) po podjeciu dziatan przez przewodniczacego Zespotu Interdyscyplinarnego
zadania realizuje pracownik socjalny powotany w sklad zespotu
interdyscyplinarnego lub grupy roboczej w ramach procedury ,,Niebieskie Karty”.

Pracownik socjalny, o ktorym mowa w pkt 5, zobowiazany jest do przekazania informacji
o podjetych dziataniach pracownikowi realizujgcemu zadania w ramach procedury
,Niebieskie Karty”.

Wykaz podmiotow $wiadczgcych pomoc dla oséb doznajgcych przemocy w rodzinie:
a) jednostki specjalistycznego poradnictwa
b) specjalistyczne osrodki wsparcia dla ofiar przemocy w rodzinie

2 art. 119 ustawy z dnia 12 marca 2004r. o pomocy spotecznej



c) placowki zapewniajace miejsca noclegowe

d) podmioty realizujagce programy korekcyjno-edukacyjne dla o0séb stosujacych
przemoc w rodzinie

e) organizacje pozarzadowe $wiadczgce ustugi na rzecz osob i rodzin dotknigtych
przemoca w rodzinie.

Powyzszy wykaz aktualizuje Samodzielny Zesp6t ds. Przeciwdzialania Przemocy w
Rodzinie w Wydziale Polityki Spotecznej Kujawsko - Pomorskiego Urzedu
Wojewddzkiego w Bydgoszczy.

Aktualizacja wykazu dokonywana jest dwa razy w roku, wedlug stanu na dzien
30 czerwca i 30 grudnia i zamieszczana na stronie Kujawsko- Pomorskiego Urzedu
Wojewodzkiego http://www.bip.bydgoszcz.uw.gov.pl/, zaktadka Polityka Spoteczna.
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